BKK:s information om nycklar 2023

e  Vart nyckel-system
e Hamta ut nyckel
e Lamna tillbaka nyckel

Vart nyckelsystem e

* Var passar min nyckel? Alla nycklar passar i huvudbyggnaden. Om du dessutom har tillgang till ett
kanotmagasin sa passar den aven dar.

o Hur fungerar min nyckel? Satt i nyckeln i Iaset. Nyckeln sdnder ut en dubbel ton: ”pip-pip” om
elektroniskt ID dr OK. Vrid om nyckeln och 6ppna dorren (Kan hdnda att vissa Ias tyvarr inte piper).
® Hur gor jag om nyckeln inte fungerar? Om du bara far en ton: ”pip” nar du stoppar i nyckeln sa
betyder det att nyckelns ID inte &r godkant och |aset gar foljaktligen inte att 6ppna. Hitta ratt dorr
och forsok igen, eller ocksa har du inte langre tillgdnglighet i laset.

Om det gar mekaniskt trogt att fa in nyckeln i I3set kan det beror pa att den blivit krokig. Forsok att
gora nyckeln rak igen. Hjalper inte det, kontakta "Nycklar@bkk.se” och beskriv problemet.

OBS! Sjalva laset maste ha specialolja sa forsok inte smorja laset.

Kostnader for nyckeln

Tidigare hade vi en depositionsavgift pa nycklarna, men numera ar nycklarna “képesnycklar” och
ingen deposition kommer att aterbetalas for nycklar uttagna med start 2022 och framat.

Samma galler om du byter nyckel, den nya nyckeln kommer da att bli omvandlad till en
"kopesnyckel”, men den betalas oftast av dep. avgiften pa den gamla "depositions-nyckeln”.

Hamta ut nyckel
Du kan kvittera ut din nyckel pa tre olika satt:

e Hamta nyckel pa BKK:s utldmningsdag
e Hamta nyckel pa BKK:s uthyrningskontor
e Fa nyckel skickad till din adress (undantagsfall)

Hamta nyckel pa BKK:s utldmningsdag.

Utlamning sker normalt under en nyckelutlamningsdag som annonseras pa hemsidan www.bkk.se .
Dagen sammanfaller som regel med BKK:s arbetsdagar som genomférs under varen respektive
hosten. En kopesavgift av SEK 500:- tas ut for nyckelkdpet. Summan faktureras i efterhand och
aterbetalas ej.

Hamta nyckel pa BKK:s uthyrningskontor.

Under sdsongen da kanotuthyrningen ar 6ppen kan du fa ut en nyckel pa BKK:s uthyrningskontor.
Maila BKK:s nyckelgrupp pa adressen “nycklar@bkk.se” med medlemsnummer samt vart nyckeln ska
ga (dvs i vilket magasin din ev. kanotplats finns) och véanta pa svar. Du kommer att fa legitimera dig
nar du hamtar din nyckel. kdpesavgiften pa SEK 500:- faktureras och aterbetalas ej.



Fa nyckel skickad till din adress.

Utanfoér den aktiva sdsongen och da inget av ovanstaende satt fungerar ar det maojligt att fa en
nyckel skickad till din adress. Det hér ar inte nagon standardrutin och utfors endast i undantagsfall.
Kontakta nyckelgruppen enligt mailadress ovan. Képesavgiften pa 500:- SEK faktureras och
aterbetalas ej.

Lamna tillbaka nyckel

Rutinen for att dterlamna nyckel motsvarar rutinen for att fa ut nyckel. Om du kopt nyckeln sa &r det
ingen aterbetalning av den tidigare depositions-avgiften, utan endast om du tagit ut den tidigare
som, “depositionsnyckel”.

Du kan:

e Lamna nyckel pa BKK:s utldamningsdag
e Lamna nyckel pad BKK:s uthyrningskontor
e  Skicka tillbaka nyckel med post

Lamna nyckel pa BKK:s utlimningsdag.

Aterlamning sker normalt under en nyckelutlamningsdag som annonseras pa hemsidan www.bkk.se .
Dagen sammanfaller som regel med BKK:s arbetsdagar som genomfors under varen respektive
hosten.

Lamna nyckel pa BKK:s uthyrningskontor.
Under sdsongen da kanotuthyrningen ar 6ppen kan du lamna nyckel pa BKK:s uthyrningskontor.

Skicka tillbaka nyckel med post
Utanfor den aktiva sdasongen ar det mojligt att skicka nyckel med post. Bérja med att maila BKK:s
nyckelgrupp (nycklar@bkk.se) enligt ovan dar du skriver att du vill skicka nyckeln med post. D3 vet
nyckelgruppen att du avser att skicka nyckeln. F6lj sedan instruktionen nedan:

Skicka ett brev innehdllande: Nyckel fasttejpad pa pappskiva, namn, mailadress, och

gdrna medlemsnummer och adress. Adressera brevet till nyckelansvarig BKK:
Géran Fredrikson, Mélna Véndplan 3, 181 61 Lidingé

Nar nyckeln har tagits emot meddelar nyckelansvarig att den kommit fram, om mailadress angiven.
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